
 
 

 

 

6º Congresso FIPAN traz dois especialistas em inteligência 

artificial para mostrar como a tecnologia pode gerar resultado 

real dentro da padaria e do food service 

Clairton Araújo, da Bizerba, e Silmara Souza, do SEBRAE-SP, apresentam 

caminhos práticos para aplicar IA na redução de desperdício, aumento de lucro 

e transformação dos negócios do setor 

SÃO PAULO, julho de 2026 — Inteligência artificial virou palavra de ordem no 

mundo dos negócios. Mas entre o conceito e a aplicação prática dentro de uma 

padaria, de uma confeitaria ou de uma operação de food service, ainda existe 

um abismo que paralisa muitos empresários. O 6º Congresso FIPAN traz dois 

especialistas para ajudar a cruzar esse abismo com clareza, dados e exemplos 

concretos. 

Clairton Araújo e Silmara Souza chegam ao congresso com perfis 

complementares e uma missão compartilhada: mostrar que a IA não é 

exclusividade das grandes corporações e que qualquer empresário do setor 

pode se beneficiar dela agora, sem precisar de grandes investimentos ou 

conhecimento técnico aprofundado. 

Silmara Souza — IA para reduzir desperdício e aumentar lucro 

No dia 22 de julho, Silmara Souza, Consultora de Negócios Sênior no 

SEBRAE-SP e especialista em marketing e consumo digital, traz um dos 

ângulos mais práticos e urgentes para o setor: como usar inteligência artificial e 

dados para reduzir desperdício e turbinar o lucro do negócio. A palestra parte 

de uma realidade conhecida por qualquer padeiro ou gestor de food service: 

margem apertada, insumos caros e perdas que corroem o resultado todo mês. 

A IA, nesse contexto, deixa de ser abstração e passa a ser ferramenta de 

gestão acessível e aplicável. 

Clairton Araújo — IA nos negócios na prática 

No dia 23 de julho, Clairton Araújo, conselheiro de empresas no Brasil e 

exterior, Vice-Presidente da ABRAPEM e professor em renomados programas 

de MBA no país, apresenta a palestra "Inteligência Artificial nos Negócios: 

Como Aplicar na Prática e Gerar Resultados". A proposta é direta: sair do 

discurso sobre o futuro da IA e entrar nas aplicações que já estão disponíveis e 

que fazem diferença no dia a dia de uma operação real. 

Tecnologia a serviço do empresário, não o contrário 

 



 
 

 

A 

presença de Clairton Araújo e Silmara Souza no 6º Congresso FIPAN reflete 

uma preocupação central da programação deste ano: trazer conteúdo que o 

empresário do setor possa levar de volta para o seu negócio na segunda-feira 

seguinte. Não teoria pela teoria, mas ferramentas, exemplos e caminhos 

concretos para quem precisa tomar decisões todos os dias. 

Para José Marcos Reis, vice-presidente do Sampapão e porta-voz do evento, 

o eixo de inteligência artificial no congresso responde a uma demanda 

crescente e legítima do setor. 

"O empresário de panificação e food service já ouviu falar de inteligência 

artificial, mas muitos ainda não sabem por onde começar. O Clairton Araújo e a 

Silmara Souza vêm com exatamente o que o setor precisa: não uma aula sobre 

o futuro, mas um mapa para o presente. Como aplicar, onde aplicar e o que 

esperar de resultado. Esse é o tipo de conteúdo que transforma uma 

participação no Congresso FIPAN em uma decisão de negócio." 

SERVIÇO 

6º Congresso FIPAN — 21 a 23 de julho de 2026 

Horário: das 10h às 13h 

Local: Centro de Convenções, Expo Center Norte, São Paulo/SP 

Wendel Rocha: 22 de julho, às 11h50 

Clairton Araújo: 23 de julho, às 10h 

 

Sobre o 6º Congresso FIPAN 

O 6º Congresso FIPAN acontece de 21 a 23 de julho de 2026, das 10h às 13h, 

no Centro de Convenções do Expo Center Norte, em São Paulo, paralelamente 

à FIPAN 2026. Com o tema "O Novo Consumo — Entender pessoas é o futuro 

dos negócios", o evento reúne cerca de 1.500 congressistas ao longo de três 

dias de palestras, painéis e casos de sucesso, voltados exclusivamente a 

proprietários, diretores e gestores ligados ao food service. Realizado pelo 

Sampapão, o Congresso FIPAN é o maior evento de conteúdo do setor de 

panificação, confeitaria e food service do Brasil. 

O 6º Congresso FIPAN é patrocinado por iFood, JTI, BAT Brasil, Bizerba e 

Emulzint Zeeland. 

Sobre o Sampapão e o IDPC 

Fundado há mais de um século, o Sampapão é a principal entidade 

representativa do setor de panificação e confeitaria na capital paulista. Sua 

sede abriga o IDPC, escola técnica de referência nacional na formação de 



 
 

profissionais qualificados para o setor, e casa do chef Hallyson Cezar, eleito 

Melhor Confeiteiro das Américas 2025/2026 pela CIPAN, o primeiro confeiteiro 

a conquistar o título na história da competição. 
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